
Kurzanleitung

Windows / Windows 10 in S mode /
Mac / Chromebook / Android / iOS
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Legen Sie die Installations-CD ein und klicken 
Sie auf Programm installieren. Trend Micro führt 
dann auf Ihrem Computer eine Systemüberprüfung 
durch.

Sie können das Installationsprogramm auch auf 
https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?
Target=QSG&FunID=DownloadCenter&Locale=DE-DE

Wählen Sie Vollversion aus, geben Sie dann 
Ihre Seriennummer ein, und klicken Sie auf 
Weiter.

Bei einem Online-Kauf finden Sie die 
Seriennummer in der Bestellbestätigungs-
E-Mail. Bei einem Einkauf im Laden ist Ihre 
Seriennummer auf der Quittung abgedruckt.

Lesen Sie die Informationen zum Datenschutz und 
O�enlegung persönlicher Daten durch und klicken 
Sie auf Weiter. Klicken Sie nach dem Lesen der 
Lizenzvereinbarung auf Zustimmen und 
installieren.

Wenn Trend Micro Ihnen einen monatlichen 
Bericht per E-Mail senden soll, klicken Sie bitte 
auf Ja.

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein, und 
klicken Sie auf Weiter. Wenn Sie bereits über 
ein Konto verfügen, verwenden Sie 
unbedingt die E-Mail-Adresse dieses Kontos, 
und klicken Sie auf Weiter.

Wenn das Fenster nicht automatisch 
geö�net wird, verwenden Sie das 
Verknüpfungssymbol auf dem Desktop.

Geben Sie Ihre Kontodaten ein, und klicken 
Sie auf Weiter. Anschließend werden Sie 
aufgefordert, zu bestätigen, dass Ihre Daten 
korrekt sind. Klicken Sie auf Weiter.

Nachdem die Aktivierung abgeschlossen ist, 
wird das Fenster Schutz aktiviert angezeigt. 
Klicken Sie auf Fertig stellen.

Detaillierte Informationen zu den Systemvoraussetzungen finden Sie in der ReadMe-Datei auf dem Installationsdatenträger oder auf der Trend Micro Website.
Falls beim Installieren oder Aktivieren dieser So�ware Probleme au�reten, erhalten Sie Unterstützung unter https://www.trendmicro.com/support. 

Für PC installieren
PC

https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?Target=QSG&FunID=DownloadCenter&Locale=DE-DE


PC-Hauptkonsole

Auf die verschiedenen Funktionen
Ihrer Sicherheitsso�ware zugreifen

Computer auf Bedrohungen
durchsuchen und seine Leistung

optimieren

Ihr Abonnement verwenden, um einen
anderen PC oder Mac bzw. ein anderes
iOS- oder Android-Gerät zu schützen

Status Ihres Abonnements überprüfen

Einstellungen der Sicherheitsso�ware anpassen

Ihr Trend Micro Konto verwaltenAn Trend Micro wenden

Security Report mit Informationen zum
Schutz durch die So�ware ö�nen

PC



Detaillierte Informationen zu den Systemvoraussetzungen finden Sie im Benutzer-Support-Ordner auf dem Installationsdatenträger oder auf der Trend Micro Website.
Falls beim Installieren oder Aktivieren dieser So�ware Probleme au�reten, erhalten Sie Unterstützung unter https://www.trendmicro.com/support.

Für macOS Mojave installieren
Mac
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Legen Sie die Installations-CD ein und klicken Sie 
auf Trend Micro Antivirus installieren, um das 
Installationsprogramm zu starten. Klicken Sie bei 
entsprechender Au�orderung auf Fortfahren.

Sie können das Installationsprogramm auch auf 
https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?
Target=QSG&FunID=DownloadCenter&Locale=DE-DE

Klicken Sie auf Installieren, um die 
Installation zu genehmigen und zu starten. 
Klicken Sie nach Abschluss der Installation 
auf Schließen und befolgen Sie die 
Anweisungen auf dem Bildschirm, um ein 
Hilfsprogramm zu installieren.

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse an, und klicken 
Sie auf Weiter. Wenn Sie bereits über ein 
Konto verfügen, verwenden Sie unbedingt die 
E-Mail-Adresse, die diesem Konto zugewiesen ist.

Wird dieses Fenster nicht automatisch geö�net, 
können Sie die Trend Micro So�ware aus dem 
Anwendungsordner starten.

Geben Sie Ihre Kontodaten ein, und klicken 
Sie auf Weiter. Sie werden dann aufgefordert, 
zu bestätigen, dass Ihre Angaben richtig sind. 
Klicken Sie auf Weiter.

Nachdem die Aktivierung abgeschlossen ist, 
wird das Fenster Schutz aktiviert angezeigt.

Lesen Sie die Informationen zum 
Datenschutz und O�enlegung 
persönlicher Daten durch und klicken 
Sie auf Fortfahren. Klicken Sie nach 
dem Lesen der Lizenzvereinbarung 
auf Fortfahren und anschließend auf 
Stimme zu.

Geben Sie Ihre Seriennummer ein, 
und klicken Sie dann auf Fortfahren.

Bei einem Online-Kauf finden Sie die 
Seriennummer in der Bestellbestätigungs-
E-Mail. Bei einem Einkauf im Laden ist 
Ihre Seriennummer auf der Quittung 
abgedruckt.

https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?Target=QSG&FunID=DownloadCenter&Locale=DE-DE


Detaillierte Informationen zu den Systemvoraussetzungen finden Sie im Benutzer-Support-Ordner auf dem Installationsdatenträger oder auf der Trend Micro Website.
Falls beim Installieren oder Aktivieren dieser So�ware Probleme au�reten, erhalten Sie Unterstützung unter https://www.trendmicro.com/support.

Für macOS Catalina installieren
Mac
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Klicken Sie auf Installieren, um die 
Installation zu genehmigen und zu starten.

Legen Sie die Installations-CD ein und klicken Sie 
auf Trend Micro Antivirus installieren, um das 
Installationsprogramm zu starten. Klicken Sie bei 
entsprechender Au�orderung auf Fortfahren.

Sie können das Installationsprogramm auch auf 
https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?
Target=QSG&FunID=DownloadCenter&Locale=DE-DE

Lesen Sie die Informationen zum 
Datenschutz und O�enlegung 
persönlicher Daten durch und klicken 
Sie auf Fortfahren. Klicken Sie nach 
dem Lesen der Lizenzvereinbarung 
auf Fortfahren und anschließend auf 
Stimme zu.

Geben Sie Ihre Seriennummer ein, 
und klicken Sie dann auf Fortfahren.

Bei einem Online-Kauf finden Sie die 
Seriennummer in der Bestellbestätigungs-
E-Mail. Bei einem Einkauf im Laden ist 
Ihre Seriennummer auf der Quittung 
abgedruckt.

https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?Target=QSG&FunID=DownloadCenter&Locale=DE-DE


Detaillierte Informationen zu den Systemvoraussetzungen finden Sie im Benutzer-Support-Ordner auf dem Installationsdatenträger oder auf der Trend Micro Website.
Falls beim Installieren oder Aktivieren dieser So�ware Probleme au�reten, erhalten Sie Unterstützung unter https://www.trendmicro.com/support.  

Für macOS Catalina installieren
Mac
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Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf 
Schließen und befolgen Sie die Anweisungen 
auf dem Bildschirm, um ein Hilfsprogramm zu 
installieren.

Klicken Sie auf dem Bildschirm "Erforderliche 
Berechtigungen einrichten" auf Weiter und 
folgen Sie den angezeigten Anleitungen.

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse an, und klicken 
Sie auf Weiter. Wenn Sie bereits über ein 
Konto verfügen, verwenden Sie unbedingt die 
E-Mail-Adresse, die diesem Konto zugewiesen ist.

Wird dieses Fenster nicht automatisch geö�net, 
können Sie die Trend Micro So�ware aus dem 
Anwendungsordner starten.

Geben Sie Ihre Kontodaten ein, und klicken 
Sie auf Weiter. Sie werden dann aufgefordert, 
zu bestätigen, dass Ihre Angaben richtig sind. 
Klicken Sie auf Weiter.

Nachdem die Aktivierung abgeschlossen ist, 
wird das Fenster Schutz aktiviert angezeigt.
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WICHTIG: Vergewissern Sie sich, dass Trend Micro auf Ihrem PC oder Mac installiert und aktiviert wurde, bevor Sie die folgenden Schritte ausführen.
Wenn beim Installieren oder Aktivieren dieser App Probleme au�reten, wechseln Sie zu https://www.trendmicro.com/support. 

Für iOS installieren (Trend Micro Mobile Security)

Navigieren Sie zum Apple App Store. 
Suchen und installieren Sie Trend Micro 
Mobile Security.

Melden Sie sich mit Ihrem Trend 
Micro Konto an.

Tippen Sie bei Au�orderung auf 
die Lizenz, die Sie auf dieses Gerät 
übertragen möchten.

Ö�nen Sie die Mobile Security-App und 
tippen Sie auf Einstellungen.

Tippen Sie auf Konto einrichten.

iOS



01

02

03

04

05

06

WICHTIG: Vergewissern Sie sich, dass Trend Micro auf Ihrem PC oder Mac installiert und aktiviert wurde, bevor Sie die folgenden Schritte ausführen.
Wenn beim Installieren oder Aktivieren dieser App Probleme au�reten, wechseln Sie zu https://www.trendmicro.com/support. 

Für Android installieren (Trend Micro Mobile Security)

Ö�nen Sie den Play Store auf Ihrem Handy oder 
Tablet und suchen Sie nach Trend Micro. 
Tippen Sie in den Suchergebnissen auf Mobile 
Security & Antivirus.

Tippen Sie auf Kostenlose Testversion jetzt 
starten, um Mobile Security zu aktivieren.

Wenn Sie bereits über eine Lizenz verfügen, tippen 
Sie auf Haben Sie bereits ein Abonnement? Jetzt 
aktivieren und wählen Sie aus, ob Sie sich bei 
Ihrem Konto anmelden möchten, oder geben Sie 
eine Aktivierungscode ein.

Falls Sie auf Aktivierungscode eingeben getippt 
haben, geben Sie Ihre Seriennummer ein und 
tippen Sie auf OK. 

Bei einem Online-Kauf finden Sie die Seriennummer 
in der Bestellbestätigungs-E-Mail. Bei einem 
Einkauf im Laden ist Ihre Seriennummer auf der 
Quittung abgedruckt.

Falls Sie auf Bei Ihrem Konto anmelden getippt 
haben, geben Sie die E-Mail-Adresse und das 
Kennwort für das Konto ein, das Sie zur 
Einrichtung von Maximum Security auf Ihrem 
Mac oder PC verwendet haben, und tippen Sie 
auf Anmelden.

Wenn die Installation abgeschlossen ist, 
überprüfen Sie Ihr Gerät auf Bedrohungen, 
indem Sie auf SUCHE tippen.

Tippen Sie auf INSTALLIEREN.

Nachdem die App heruntergeladen 
und installiert wurde, tippen Sie auf 
ÖFFNEN.

Wählen Sie optional Ich bin mit 
der Übermittlung von Benutzer-/
Nutzungsdaten einverstanden, 
um die Verbesserung dieser App 
zu unterstützen aus und tippen 
Sie zweimal auf Zustimmen und 
fortfahren.

Android
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Wenn bei der Installation oder Aktivierung dieser Erweiterung Probleme au�reten, navigieren Sie zu https://www.trendmicro.com/support.

Für Windows 10 im S-Modus installieren

Wenn Sie Ihren Trend Micro Aktivierungscode 
bereits aktivisert und Ihr Trend Micro Konto erstellt 
haben, fahren Sie mit Schritt 4 fort.

Um zu starten, besuchen Sie diese Website: 
www.trendmicro.com/10sactivate

Wenn Sie das Trend Micro 
Produktaktivierungsportal verwenden, 
tippen Sie auf Installieren, um zum Windows 
Store zu navigieren und die Trend Micro 
Security-Erweiterung zu installieren.

Or go to the Microso� Store to install:
http://www.trendmicro.com/edgesecurity 

Ö�nen Sie Trend Micro Security in Ihrem 
Edge-Browser. Tippen Sie auf Anmelden und 
melden Sie sich dann mit Ihrem Trend Micro 
Konto an.

Geben Sie Ihre Seriennummer an und tippen 
Sie auf Weiter.

Bei einem Online-Kauf finden Sie die 
Seriennummer in der Bestellbestätigungs-
E-Mail. Bei einem Einkauf im Laden ist Ihre 
Seriennummer auf der Quittung abgedruckt.

Erstellen Sie ein Trend Micro Konto und tippen 
Sie auf Weiter. Klicken Sie auf den Link 
„Anmelden“, wenn Sie bereits über ein Konto 
verfügen.

Windows 10 
in S mode
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Wenn bei der Installation oder Aktivierung dieser Erweiterung Probleme au�reten, navigieren Sie zu https://www.trendmicro.com/support.

Für Chromebooks installieren

Wenn Sie Ihren Trend Micro Aktivierungscode 
bereits aktivisert und Ihr Trend Micro Konto erstellt 
haben, fahren Sie mit Schritt 4 fort.

Um zu starten, besuchen Sie diese Website: 
www.trendmicro.com/chromebookactivate

Wenn Sie das Trend Micro Produktaktivierung-
sportal verwenden, tippen Sie auf Installieren, 
um zum Chrome Web Store zu navigieren und die 
Trend Micro Security-Erweiterung zu installieren.

Navigieren Sie alternativ dazu zum Chrome Web 
Store, um Folgendes zu installieren:
http://www.trendmicro.com/chromebooksecurity

Ö�nen Sie Trend Micro Security auf Ihrem 
Chromebook. Nachdem Sie die Vereinbarungen 
zum Datenschutz und zur O�enlegung 
persönlicher Daten und die Lizenzvereinbarungen 
gelesen und ihnen zugestimmt haben, tippen Sie 
auf Annehmen und starten.

Geben Sie Ihre Seriennummer an und tippen 
Sie auf Weiter.

Bei einem Online-Kauf finden Sie die 
Seriennummer in der Bestellbestäti-
gungs-E-Mail. Bei einem Einkauf im Laden 
ist Ihre Seriennummer auf der Quittung 
abgedruckt.

Erstellen Sie ein Trend Micro Konto und tippen 
Sie auf Weiter. Klicken Sie auf den Link 
„Anmelden“, wenn Sie bereits über ein Konto 
verfügen.

06
Tippen Sie auf Anmelden und melden Sie 
sich dann mit Ihrem Trend Micro Konto an.

Chromebooks


